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MUĞLA VALİLİĞİ

İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ



KORUMA VE GÜVENLİK HİZMETİ ALIMINA İLİŞKİN  

TEKNİK ŞARTNAME

Madde 1- İş sahibi idareye ilişkin bilgiler: 
a) İş sahibi İdarenin;


1) Adı


: Muğla Sağlık Müdürlüğü

2) Adresi

: İl Sağlık Müdürlüğü  MUĞLA                                  

            3) Telefon numarası
: 0252 2141105

4) Faks numarası
: 0252 2143685                                    





5) Elektronik posta adresi: www.muglasm.gov.tr. 

6) İlgili personelinin adı-soyadı/unvanı: Recep AYDIN Sivil Savunma Uzmanı                

b) İstekliler, ihaleye ilişkin bilgileri yukarıdaki adres ve numaralardan görevli personelle irtibat kurmak suretiyle temin edebilirler. 

Madde 2 - Tanımlar

İş bu teknik şartnamede geçen;

Kanun: 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanunu, 

Yönetmelik: 5188 sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasına İlişkin Yönetmeliği, 

Genelge: Emniyet Genel Müdürlüğü’nün 19.04.2005 tarih ve 2005/42 sayılı 5188 Sayılı Kanun ve Uygulama Yönetmeliğinde Gözetilecek Esaslar Hakkında Genelgesini ve çıkarılan diğer genelgeleri,

Yüklenici: Güvenlik hizmeti veren Özel Güvenlik Şirketini.

İdare:  MUĞLA İl Sağlık Müdürlüğünü, ifade eder.

Madde 3- İşin konusu ve görev alanı:

İşin konusu; Aşağıda açık adresi yazılı Hizmet binaları ,ekleri ,bahçesi ve İl Sağlık Müdürlüğü çalışanları ile ziyaretçilerin rahat ve güven içinde bulunması, huzurun sağlanması için idarenin koyduğu kurallar çerçevesinde güvenlik hizmetinin yürütülmesi, sabotaj, yangın, hırsızlık, soygun, yağma, burada bulunanları zorla işten alıkoyma, sağlıklarının tehlikeye karşı korunması ve güvenliklerinin sağlanması, Müdürlüğe ait alanlarda araç giriş ve çıkışının kontrolü ve trafiğin düzenlenmesi, demirbaş eşya ve sarf malzemelerinin bulunduğu depoların, odaların ve binaların korunması, kötü niyetli kişilerin huzura, mal ve cana karşı yapabilecekleri tecavüzlerinin yasalar çerçevesinde korunması için, şartnamede belirtilen Özel Güvenlik hizmetlerinin yürütülmesidir.  


Görev Alanı:

·  Muğla İl Sağlık Müdürlüğü, Orhaniye Mah. İsmet Çatak Cad. Devlet Hastanesi yanı Muğla adresindeki toplam yaklaşık…9000 m² lik açık alan ile 2121.m² lik kapalı  alanı olan hizmet binaları ile çevresi.

Görev alanı; yukarıda açık adresi belirtilen İdare binaları ile bu binaların bilumum müştemilatları dâhilindeki bölgelerdir.   

Madde- 4 KORUMA VE GÜVENLİK PERSONELİN KULLANACAĞI GİYİM MALZEMESİNE İLİŞKİN ŞARTLAR

Yüklenici ihale konusu işi yerine getirirken rengi ve şekli İçişleri Bakanlığınca onaylanmış kıyafetlerini kullanmak zorundadır. Aşağıda  adetleri idare tarafından tespit edilen yazlık ve kışlık giyim eşyalarını çalıştıracağı personellere (her yıl için ayrı ayrı) ayni olarak verecektir. 

a. Yazlık kıyafete ait giyim eşyaları:

a) Bir adet kep  

b) İki adet kısa kollu gömlek,

c) Bir adet pantolon 

d) Bir çift ayakkabı (Yazlık) 

b. Kışlık kıyafete ait giyim eşyaları:

a) Bir adet kep 

b) İki adet uzun kollu gömlek

c) Bir adet kravat

d) Bir adet pantolon 

e) Bir çift ayakkabı (Kışlık)

f) Bir adet kışlık mont, 

g) Bir adet V yaka kazak 


Giyim eşyasının yazlık veya kışlık uygulaması Valilik Makamının talimatına göre yapılacaktır.  

   KONTROL VE GÜVENLİK HİZMETİNİN NE ŞEKİLDE VERİLECEĞİNE DAİR HUSUSLAR

Madde 5- Yüklenici;

· Görev alanı içerisinde bulunan İdareye ait araçları, gereçleri, makineleri ayrıca kuruma değişik amaçla gelen kurum, kuruluş, şahıs, şirket ve bu gibilere ait araçları, gereçleri, gerek kuruma ait bilumum belgeleri, dokümanları, bilgi işlem materyallerini, her türlü taşınır taşınmaz malları; yine dışarıdan değişik kişi, kurum ve kuruluşlardan gelen belge, doküman ve evrakları sabotaj, yangın, hırsızlık, soygun, yağma, yıkım ve benzeri olaylara karşı koruyacaktır. 

· Görev alanı içinde bulanan ve kurumda çalışan kurum mensuplarını, kurumun hizmet satın aldığı personelleri, diğer geçici görevli personelleri, kuruma mal vermek, kurum adına iş yapmak ve bu gibi nedenlerle gelen kişileri işten alıkoymaya, huzurlarını ve sağlıklarını bozmaya, ayrıca vücut bütünlüklerine yönelik tehdit ve tehlikelere karşı koruyacaktır. 

· Görev alanına çeşitli nedenlerden dolayı gelen ziyaretçi ve iş takipçilerinin huzurlarına, sağlıklarına, vücut bütünlüklerine yönelik tehdit ve tehlikelere karşı da korumaya, bunların güvenliğini temin etmeye, bu yerlerde huzur, sükûn ve güvenliği sağlamaya ve sürdürmeye ilişkin tedbirleri alacaktır. 

Bu şartnamenin sonraki maddelerinde sayılan şekil ve şartlarda ve 7 gün 24 saat esasına göre yukarıda belirtilen diğer koruma ve güvenlik hizmetlerinin verilmesini, ayrıca konuya ilişkin olarak İdarece verilecek diğer işleri yapacaktır. 

Madde 6- Yüklenici, ihale konusu hizmeti toplam  (5) Özel Güvenlik Görevlisi ile verecektir. Çalıştırılacak bu özel güvenlik görevlilerinden 1 Kişisi bayan olacaktır. 

 Yüklenici hizmet verdiği süre içerisinde, çalıştırdığı erkek  Güvenlik Görevlileri için  “Silahlı Güvenlik Görevlisi Olur” vasfına ve silahlı güvenlik görevlisi kimliğine haiz olacaklardır.( Mevcut çalışanlardan Özel Güvenlik Sertifikası silahsız olanlar, Özel Güvenlik Sertifikası yenileme sırasında Silahlı Özel Güvenlik Sertifikası alacaklardır.)

Özel güvenlik görevlisi olarak çalışacak kişilerden bay olanlardan birisini işlerin Şartname hükümlerine uygun olarak yapılmasının ve işin koordinasyonunun sağlanması için sorumlu  olarak görevlendirecektir. Yüklenici, bu görevleri verdiği kişilerin adını, soyadını ve yeterliliğini gösteren diploma ve sertifikalarını İdareye Sözleşme imzalanmadan önce yazılı olarak bildirecektir. 

Madde 7- Koruma ve güvenlik hizmeti, nokta nöbetleri ve devriye hizmetleri şeklinde verilecektir. Nokta nöbetleri ve devriye hizmetlerinin nasıl verileceği,  İdare tarafından yükleniciye bildirecek ve buna ilişkin bir program verilecektir. 

Bu program kurumun onayını müteakip uygulamaya başlayacaktır. Ayrıca yüklenici kurumun güvenlik planlarının güncelleştirilmesinde idareye özel güvenlik danışmanlık hizmetlerini de ilave ücret talep etmeksizin verecektir.

Madde 8- Yüklenici ve çalıştıracağı özel güvenlik görevlileri, şartnamede belirtilen görev alanlarını, dış etkenlere karşı koruyacak ve kontrolü sağlayacaktır. Yüklenici, ayrıca idareye ait bu yerlere izinsiz giriş yapmak isteyen kişileri ve araçları tespit ederek, bunların girişlerini önlemek için gerekli tedbirleri alacak ve gerekli müdahalede bulunacaktır. Böyle olaylar söz konusu olduğunda, durum idareye yazılı veya sözlü olarak bildirilecektir. Şayet İdare bunun yazılı olarak bildirilmesini istediği takdirde Yüklenici yazılı olarak bildirmek zorundadır. 
Madde 9- Yüklenici, görev alanı içindeki kamera, aydınlatma, elektronik izleme, yangın algılama ve erken uyarı sistemlerinin tam ve sağlıklı bir şekilde amacına uygun olarak çalışıp çalışmadıklarını tespit edecek, Güvenlik Görevlileri her nöbet tesliminde tespit etmiş olduğu bu hususları nöbet devir teslim defterinde belirteceklerdir.Çalışmayan sistemleri bir rapor halinde derhal İdareye verecektir. 
Madde 10- Yüklenicinin çalıştıracağı özel güvenlik görevlileri, idareye ait elektronik veya mekanik güvenlik sistemini, idarenin bilgisi ve talimatları dâhilinde kullanacaktır.

Madde 11- Yüklenici, söz konusu koruma ve güvenlik hizmetini yerine getirirken; çalıştıracağı özel güvenlik görevlilerinin hangi alet ve edevatları kullanacağı, idare tarafından kendisine bildirilecektir. Bunların dışında ruhsatlı dahi olsa ateşli silah, her hangi bir alet ve edevat kullanılmayacağı gibi savunma amaçlı da olsa, personelin üzerinde ve görev yerlerinde hiçbir şekilde delici ve kesici alet, darp maksatlı muşta, demir, sopa, zincir, vb. araçlar da bulundurmayacaktır. 

Madde 12- Yüklenici, yangın ve sabotaj durumlarında öncelikle idareye ve ALO İTFAİYE: 110 ve POLİS: 155 nolu telefona bildirecektir. Ayrıca bu konudaki ilgili yasa hükümlerine göre bildirilmesi gereken makam ve mercilere de durumu derhal İVEDİ olarak iletecektir. Yangın, deprem, sel gibi afetlerde arama ve kurtarma ekiplerine Yasa ve Yönetmelik hükümlerine uygun olarak yardımcı olunacaktır. 

Yüklenici, yangın ve sabotaj durumlarında ilk müdahalede bulunma hizmetini, idarece hazırlanmış ve kendisine verilen talimatlar, planlar ve bu konudaki ilgili mevzuat hükümleri doğrultusunda yerine getirecektir. 

Madde 13- Yüklenici, Koruma ve Güvenlik hizmeti vereceği yerlerde, hiçbir şekilde  pişirme amaçlı, soba veya ocak bulundurmayacak ve kullandırmayacaktır. Buralarda her hangi bir cihazın, şayet kullanılmasına gereksinim duyulursa durum idareye bildirilecek ve idarece konu değerlendirilerek, bunların kullanılmasına gerek olup olmadığı, şayet gerekli ise hangisi veya hangilerinin kullanılabileceğini tespit edecektir. 

Madde 14- Her gün çalışma saati bitiminde, hizmet binalarında bulunan bölümlerin tamamının iç güvenliklerini, kapı ve kilit güvenliklerini, ortak kullanım alanında bulunan tuvaletlerdeki ışık ve su muslukları ile koridorlardaki aydınlatmaların ve su soğutucu ve ısıtıcılarının kontrolleri yapılacaktır. Buralarda bulunan ve toplanması gereken anahtarlar toplanacak ve idarece belirlenen yerde muhafaza edilecektir. Yapılan çalışmalar sonucunda noksan görülen hususlar varsa bunlar nöbet bitiminde yazılı bir rapor halinde İdareye verilecektir.  

Madde 15- Güvenlik görevlileri, haftanın yedi günü, yirmi dört saat hizmet vereceklerdir. Mesailerini tamamlamalarını müteakip kendilerinden sonraki saatlerde görev yapacak güvenlik görevlileri gelinceye kadar, görev başından ayrılmayacaklardır. Ayrıca, görev devir ve teslim işlemleri idarece belirlenen talimatlar ve verilen belgeler düzenlenmek suretiyle yapılacaktır. 

Madde 16- Yüklenicinin görevlendirdiği koruma ve güvenlik görevlileri, görev yaptıkları sürece görev alanı dâhilinde bir suçla karşılaştığı takdirde suça el koymak, suçun devamını önlemek, sanığı tespit ve yakalama ile olay yerini ve suç delillerini muhafaza ve yetkili genel kolluğa teslim etmekle görevli ve yetkilidir. 

İşlenen veya işlenmekte olan suçları öncelikle ve ivedi olarak idareye bildirecek ve bu hususta idarece kendisine verilen talimata göre hareket edecektir. Şayet idareye ait bildirim hemen yapılamadığı takdirde, olayın önem ve aciliyetine binaen durum derhal ALO POLİS - 155’e ve bu yerin bağlı bulunduğu mahallin polis karakoluna bildirilecektir. 

Yüklenici ayrıca, idare yetkilileri veya kolluk kuvvetleri gelinceye kadar yasal olarak alabileceği ilk ve acele tedbirleri alacak, genel kolluğun olaya el koymasından itibaren, araştırma ve delil toplama faaliyetlerine genel kolluğun talebi halinde yardımcı olacaktır.

Madde 17- Muğla İl Sağlık Müdürlüğü personeli ve  İl Sağlık Müdürlüğü’ne hizmet veren Yükleniciler ile bunların çalıştırdıkları personellere ilişkin koruma ve güvenlik hizmetleri 

Yüklenici, görev alanı içerisinde her statüde görev yapan  İl Sağlık Müdürlüğü personeli ile sözleşme kapsamında kuruma hizmet veren diğer yükleniciler ile bunların çalıştırdıkları personellerin; mesai saati içerisinde ve mesai sonrasında idareye ait sözleşme konusu yerlere giriş ve çıkışlarını, bunların taşıdıkları sürekli veya geçici personel tanıtım ve giriş kartlarını kontrol edecektir. 

Normal çalışma saatleri dışında fazla çalışma yapmak üzere görev alanında kalan veya hafta sonu tatillerinde, bayramlarda, resmi tatil günlerinde çalışmak üzere gelen kurum personeli veya  Muğla İl Sağlık Müdürlüğü’ne hizmet veren diğer personellerin giriş ve çıkışları da idarenin bilgisi dâhilinde kontrol edecektir. İdareden alınmış mesai harici çalışma formu olmayanları bina içerisine almayacaktır. Ancak acele toplantı, çağrılma ve önceden belirlenmiş çalışma hallerinde durumu idareye bildirecek alacağı talimata göre hareket edecektir. 

Madde 18- Görev alanına ziyaretçi, iş takipçisi, mal verme ve iş yapmak üzere gelen kişilere ilişkin koruma ve güvenlik hizmetleri:
a) Özel güvenlik görevlileri; önleyici güvenlik hizmetleri olarak can ve mal güvenliğinin ve kamu düzeninin sağlanması, suç işlenmesinin önlenmesi, taşınması veya bulundurulması yasaklanmış olan her türlü silah, patlayıcı madde veya eşyanın tespit edilmesi amacıyla, kuruma gelen kişilerin eşyalarını ve üstlerini el detektörüyle arayacaktır. 

b) Kanunda belirtilen durumlarda gerektiğinde üst araması da yapabilir. Üst araması, 01.06.2005 tarihli ve 25832 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Adli ve Önleme Aramaları Yönetmeliği hükümlerine göre yapılır. Arama sırasında yakalanan kişiler veya el konulan madde ve cisimler, yasal işlemi yapılmak üzere bir tutanakla genel kolluğa teslim edilir. Arama, aranan kişinin aynı cinsiyetindeki görevli tarafından yapılacaktır. 

c) Bu kişilerin üzerlerinde bulunması sakıncalı görülen ve idarece yasaklanan araç gereçler ile silahlar (ruhsatlı dahi olsa) belge mukabilinde teslim alınacak ve emanette muhafaza edilecektir. Tesisten çıkışlarında ise sahiplerine teslim edilecektir. 

d) Arama ve kontrol işlemi yapıldıktan sonra girmelerinde sakınca görülmeyen kişilerin danışmada görev yapan memurlara ulaşmaları sağlanacak, danışmadan giriş kartını alanlara  gerekli yardımda bulunulacaktır. 

e) Tesise gelen ziyaretçiler, ziyareti her  katta idarece belirlenen bekleme ve görüşme bölümlerinde yapacaklardır. 

 Muğla İl Sağlık Müdürlüğü personeli, yapılacak görüşmeyi kendi odalarında kabul ettikleri takdirde, bunu danışma memuruna bildireceklerdir. Bu durumda gelen kişiler danışmadan ziyaretçi giriş kartı alacaklar ve  binaya girişleri sağlanacak, gerekirse tesis içinde gidecekleri yerlere ulaşmalarına yardımcı olunacaktır. 

f) İl Sağlık Müdürlüğümüze ne maksatla gelinirse gelinsin giriş yapan kişilerin  kimlik kontrolü yapılacak, yanlarında getirdikleri çanta v.b. eşyaları idarece verilen talimatlar çerçevesinde kontrol edilecektir. Görevli olarak gelen Kurum mensuplarına ise kimlik kontrolü yapıldıktan sonra giriş izni verilecektir. 

g) Ayrıca; özel güvenlik görevlileri, Kanunun 7. maddesinin (c)- (d)- (e)- (g)- (h)- (ı)- (j)- (k) maddelerinde belirtilen diğer yetkilerini de gerektiği hallerde kullanacaklardır. 

Madde 19-  Muğla İl Sağlık Müdürlüğü ve çalışan personele ait araçlar, garaj ve otoparklar ile  Müdürlüğümüze gelen diğer araç, eşya ve mallara ilişkin yapılacak koruma ve güvenlik hizmetleri: 

a)  Yüklenici; görev alanına değişik amaçlarla dışarıdan gelen kişi ve kurumlara ait (İl Müdürlüğümüz personeli haricinde) araçların alt, bagaj ve iç kısımlarının kontrolleri, kabul, kayıt, yönlendirme işlemlerinin yürütülmesini sağlayacaktır. Beraberindeki eşyalar da lüzumunda kontrol edilecektir. 

b) İdare hizmet binalarının  ön ve yan cephelerinde binaya yakın yerlere park edilmeyecek,park etmek isteyen yabancı araçlar sürekli gözetlenerek durumlarının değerlendirilmesi ve şüphe uyandıran emareler tespit edilmesi durumunda, gerekli müdahale ve işlemlerin yürütülmesi sağlanacaktır. 

c)  İdare hizmet binalarının arka, ön ve yan cephelerine itfaiye araçlarının en yakın planda erişimini sağlamaya yönelik park yasağı uygulaması yerine getirilecektir. 

YÜKLENİCİYE AİT GENEL YÜKÜMLÜLÜKLER

Madde 20- Yüklenici görev alanı içinde meydana gelen her türlü kaza, yaralama ve bu gibi nedenlerden dolayı yardıma ihtiyaç duyulan kişilere aldıkları eğitim çerçevesinde gerekli her türlü yardımı yapacak ve kolaylığı sağlayacaktır. 

Madde 21- Görev alanında bulunan her türlü kayıp eşyaları bir tutanakla tespit ederek idare yetkilisine teslim edecek ve koli, paket, çanta gibi bomba şüphesi uyandıran sahipsiz eşyaların bulunduğu bölge ise güvenlik kordonu ile çevrilecek, şüpheli eşyalara kesinlikle dokunmadan buraya kimsenin yaklaşmasına izin verilmeyecek ve durum derhal İdareye ve genel kolluk güçlerine bildirilecektir.

Madde 22- Yüklenici, sivil savunma hizmetlerinin yürütülmesinde idarenin verdiği talimat doğrultusunda hareket ederek yardımcı olacaktır. 

Madde 23- Yüklenici hizmet ve görev kapsamına giren konularda sorumlu olunan mercilere gerekli bilgi aktarımını yapacak ve ilgili mevzuat hükümlerine göre düzenlemek zorunda oldukları rapor ve tutanakları düzenleyerek, idare yetkililerine verecektir.

ÇALIŞTIRILACAK ÖZEL GÜVENLİK PERSONELİNE İLİŞKİN HÜKÜMLER

Madde 24- Özel Güvenlik Personelinin vasıfları.

- Özel Güvenlik Personeli:

- 5188 sayılı Kanun ve ilgili Yönetmelikteki nitelikleri taşıması gerekmektedir.

- Askerliğini yapmış olmalıdır.

- Baylar en az 1.70 cm,  bayanlar en az 1.65 cm boyunda olmalıdır. Ayrıca, kilo ve boy orantısı boyunun son iki rakamına göre en fazla (+ /- ) 10 kg. Olacaktır.

- Lise veya dengi okul mezunu olmalıdır.

- Arşiv araştırması ve sabıka kaydı temiz olmalıdır.

- Fiziki görünüşü düzgün olmalıdır.
- Özel güvenlik hizmeti yapabilmesini sağlayacak özel güvenlik eğitim sertifikası ve özel güvenlik kimlik belgesine sahip olmalıdır.
            Madde 25- Koruma ve güvenlik görevlileri görev yaptıkları sürece;

· İhale dokümanında belirtilen niteliklere ve mevsimine uygun kıyafet giyeceklerdir. 

· Kılık kıyafeti temiz, ütülü ve düzgün olacaktır. 

· Bina içerisinde kaban ve bot giymeyecekler, başı açık olarak görev yapacaklardır.  Bina dışında ise mutlaka kep giyimli olarak görev yapacaklardır. 

· Görev alanı içinde herkes tarafından görülebilecek şekilde yakalarına, valiliklerce kendilerine verilen özel güvenlik görevlisi kimlik kartlarını takacaklardır. Üzerinde özel güvenlik görevlisi kimlik kartı olmayan güvenlik görevlileri Kanun’un 7. maddesinde kendileri için belirtilen yetkileri kullanamazlar. 

· Yüklenicinin kendisine verdiği kıyafetleri görevi dışında giymeyecek ve yaka kartını takmayacaktır.

· Her gün sakal traşı olacaktır. 

· Kamu görevlileri için belirlenen şeklin dışında saç ve favori uzatılmayacaktır. 

· Bayan görevlilerin saçları kısa kesilmiş olacak veya sadece topuz şeklinde toplanacak ve kâkül bırakılmayacaktır. Saçların omuzlara dökülecek şekilde bırakılması yasaktır. 

· Dikkati çekecek şekilde makyaj yapılmayacaktır.

· Kolye, madalyon, künye, rozet, ziynet eşyası ve bu gibi aksesuarlar takılmayacaktır. 

· Görevleri esnasında genel ahlak kurallarına  uygun davranılacaktır. Genel ahlak kurallarına uygun davranılmayan durumlarda, Kurumun yapacağı soruşturma neticesinde, soruşturma komisyonunun alacağı kararları ilgili güvenlik firması uygulamak zorundadır.

· Kurumun yönetici ve görevlileri ile uyum içinde çalışacaktır. 

· İdareye ait personel ile güvenlik görevine ilişkin konular dışında özel temasta bulunmayacaklardır. 

· İdare personeline ve dışarıdan gelen kişilere karşı, nazik saygılı ve kibar davranılacaktır. 

· Görev başında iken sigara içilmeyecek, sakız çiğnenilmeyecek,  bir şeyler yenilip içilmeyecektir. 

· Çalıştığı yerin tertip, düzen ve temizliğine özen gösterecektir.

Madde 26- Personel aylık vardiya görevlendirme çizelgesi 

Her ay için bir önceki ayın en geç 25’inde koruma ve güvenlik hizmetlerini gösteren personel aylık vardiya görevlendirme çizelgesi idarece düzenlenerek onaylı bir sureti yükleniciye verilecektir. Personel aylık vardiya görevlendirme çizelgesinde zaruri nedenlerden dolayı değişiklik yapılması gerekirse bu idarece yapılarak Yükleniciye bildirilecektir. 

Madde 27– Yüklenicinin çalıştıracağı kişiler ve bunların çalışma yerlerine ilişkin yükümlülükleri

a) Yüklenici, çalıştıracağı personele ait tüm yasal hükümleri yerine getirmek zorundadır. 

b) Yüklenici, çalıştıracağı özel güvenlik görevlilerini, kurumdaki görev saatleri sonrasındaki dinlenme sürelerinde kesinlikle başka bir işyerinde görevlendirmeyecek ve çalıştırmayacaktır. Görevlerine mutlaka gerekli dinlenmelerini yapmış, zinde olarak dönmüş olacaklardır. 


c)Yüklenici çalıştırdığı elemanlarının her türlü özlük haklarını karşılamak ve ödemek zorundadır.Bu konuda kurumun hiçbir zorunluluğu yoktur.Çalışan elemanlarının doğum,ölüm ve raporlu olma gibi nedenlerle eksilmeleri halinde, eksik eleman firma tarafından ek ücret talep edilmeden karşılanacaktır.

d)Yüklenicinin çalıştırdığı özel güvenlik görevlilerin sürekli olarak veya ölüm, sağlık izni ve benzeri nedenlerle geçici olarak görevlerinden ayrılmaları veya çeşitli nedenlerle görevden çıkartılmaları halinde, bunları anında idareye bildirecektir. Herhangi bir nedenle göreve gelmeyen personelin yerine derhal başka bir personel görevlendirmek ve idarenin onayına sunmak suretiyle, görev yapmadıkları sürede hizmette hiçbir aksamaya yer vermeyecektir. Yukarıdaki şekilde görevden ayrılan veya çıkartılan personelin yerine idareye teklif edilen personelin, göreve gelmeyen elemanla aynı cinsiyetten olması zorunludur.

e)İş,Sosyal güvenlik ve diğer ilgili mevzuat uyarınca yüklenici istihdam edilen Hizmet personelinin işvereni olarak kabul edilecek ve mevzuattan doğan bütün borç ve yükümlülükler ile istihdam edilen tüm personelin  özlük ,yıllık ücretli izin ve kıdeme ilişkin hakları ile 4857,506,193,818, 3417,5188 sayılı Kanun ve bunlara ilişkin Tüzük,Yönetmelik ve Tebliğlerle belirlenmiş tüm yükümlülükler Yüklenici tarafından yerine getirilecektir.
f)Hizmeti yürütmekte yetersiz görülen ve hizmetin mahiyetine uygun olmayan davranışlar içerisinde bulunan güvenlik görevlileri, yazılı olarak yükleniciye bildirilecek ve yüklenici, söz konusu personeli, yazılı bildirimi takiben 1 (bir) iş günü içinde görevden alacak ve yerlerine yeni güvenlik personeli görevlendirecektir. Görevden alınan güvenlik personeli, daha sonra hiçbir şekilde, tekrar görevlendirilmeyecektir. Özel güvenlik görevlileri, koruma ve güvenlik hizmetleri dışında başka bir işte çalıştırılmayacakları gibi greve de katılamazlar. 

g)İdare, yükleniciye şartnamede belirtilen hizmetleri nerelerde yapacağını, bu yerlerin her birinde kaç kişi çalıştıracağını, bu çalışmayı hangi saatler arasında yapacağını gösteren aylık çalışma programını verecektir. Yüklenici kendisine verilen bu program dâhilinde hizmetini yerine getirecektir. 

Yüklenici firma, güvenlik görevlileri için, her türlü emniyet tedbirleri ile işçi sağlığı ve iş güvenliği tedbirlerini almak zorundadır. Güvenlikle ilgili gerekli tedbirlerin alınmaması veya diğer nedenlerle meydana gelecek her türlü iş kazalarından yüklenici sorumludur.
Madde 28- Görevden ayrılanları bildirim sorumluluğu

 Yüklenici, idarenin onayını almadan hiçbir personelin işine son vermeyecek ve görev yerini değiştirmeyecektir. 

Yüklenici Özel güvenlik görevlisinin her hangi bir sebeple görevden ayrılması halinde, özel güvenlik görevlisinin bilgileri, ilgili kanun ve yönetmelik gereği 15 (onbeş) gün içinde İl Valiliğine bildirilecektir. 

Madde 29- Özel Güvenlik Mali Sorumluluk Sigortası 

Yüklenici, sözleşme kapsamında yerine getirilecek koruma ve güvenlik hizmetleri çerçevesinde özel güvenlik görevlilerinin üçüncü kişilere verecekleri zararların tazmini amacıyla, şekli ve kapsamı ilgili mevzuatına uygun olarak “Özel Güvenlik Mali Sorumluluk Sigortası” yaptıracaktır. Sigorta, Türkiye’de ilgili branşta çalışmaya yetkili bir sigorta şirketine yaptırılacaktır.

Yüklenici, çalıştıracağı koruma ve güvenlik görevlilerinin listesini ve özel güvenlik mali sorumluluk sigortasının poliçelerinin birer suretini personelin göreve başladığı tarihten itibaren 15 (onbeş) gün içerisinde idareye ve valiliğe verecektir. 

Madde 30- Özel Güvenlik Görevlisi olarak görev yapacak personel için istenen belgeler

Yüklenici; çalıştıracağı personelin her birine ait aşağıda belirtilen belgeleri tamamlayarak, işe başlama tarihinden önce idareye teslim edecektir: 

· Valilikçe verilen özel güvenlik görevlisi kimlik kartı,

· Valilikçe verilen özel güvenlik görevlisi çalışma izin belgesi, 

· Bir adet fotoğraflı ikametgâh ilmühaberini, 

· Kendi el yazıları ile yazılmış adı, soyadı, tarih ve imzası bulunan özgeçmiş formlarını, 

· Nüfus cüzdanının arka ve önyüzlerinin fotokopisi, 

·  Hizmet süresi boyunca olabilecek değişikliklerde yeni bildirilen güvenlik görevlileri de yukarıda belirtilen belgeleri ayrıca verecektir. Burada belirtilen belgeler yüklenici tarafından idareye teslim edilmeden ve idarenin onayı alınmadan hiçbir güvenlik görevlisi çalıştırılmayacaktır. 

Özel güvenlik personelinin, Kanun’da ve Yönetmelik’te belirtilen şartlardan herhangi birini kaybetmesi halinde durum idareye derhal bir yazı ile bildirilerek ilgili personel özel güvenlik kadrosundan çıkartılacaktır. Ayrıca, Yasa ve Yönetmelik hükmüne göre bildirmesi gereken yerlere de Yüklenici ayrıca bildirmek zorundadır.  

YÜKLENİCİ TARAFINDAN TEDARİK EDİLECEK ÜNİFORMA VE ÜNİFORMAYI TAMAMLAYAN DİĞER UNSURLAR İLE TEÇHİZAT VE DİĞER GEREÇ VE DONANIMLAR

Madde 31- Kıyafet:

Yüklenici tarafından özel güvenlik görevlilerinin her birisine, bu Şartnamede belirtilen yazlık ve kışlık giyim eşyaları verilecektir. Verilecek giyim eşyası, Kanunda ve Yönetmelikte belirtilen genel şartlar ile İçişleri Bakanlığınca onaylanmış olacaktır. 


Giyim eşyası işe başlama tarihindeki mevsime ve Valilik Makamının giyim talimatına göre (yazlık veya kışlık) temin edilir.

Madde 32- Gereç ve donanım:

Yüklenici, güvenlik personeline aşağıda belirtilen araç- gereç ve donanımı sağlayacaktır. Verilecek bu malzemeler tek tip ve standarda uygun, tam ve yeni olacaktır. Bunlar güvenlik hizmetinde belirtilen amaç ve kurallara uygun olarak kullandırılacaktır. 

a) Her bir görevli için bir adet düdük, 

b) Her bir görevli için birer adet jop , kılıfı ve kemeri.

c) Her bir görevli için bir adet kelepçe ve kılıfı,

d) (2)adet el feneri ve 2 takım yedek pilleri.

           e)   2 adet el dedektörü,  

           f)  Tehlike, bilgi, uyarı, sınırlama, yasaklama ve bu gibi durumlara ilişkin yer, nokta ve alan işaretlerini belirlemeye yarayan 3 Adet seyyar trafik konisi ile 20 metre emniyet şeridi.

Özel  güvenlik görevlileri, kendilerine verilecek araç ve gereçleri, bunların hangi hallerde nasıl kullanılacağı konusunda, yasalar ve yönetmeliklerce belirlenen, ayrıca, idarece kendisine bildirilen talimatlara göre hareket edeceklerdir. 
Madde 33- Yüklenicinin kayıt tutma zorunluluğu:

Yüklenici, hizmet ve görevlerin yürütülmesine ilişkin olarak aşağıda belirtilen ve Yönetmelik ekinde örnekleri yer alan, defterleri yeterli miktarda bastırarak, bunlara düzenli ve tertipli olarak kayıt yaptırmak, her an idarenin denetim ve onayına hazır halde bulundurmak, güvenli bir şekilde muhafazasını sağlamak ve işi bitenleri idareye teslim etmekle yükümlü olacaktır. 

a) Görev devir teslim hizmet defteri, 

b) Mesai dışında çalışmaya kalan ve çalışmaya gelen personelin kayıt defteri, 

c) Kuruma ziyaretçi veya görevli olarak gelen kişilerden silahı bulunanların silahların teslim ve tesellümüne ilişkin makbuz, 

d) İdarece ihtiyaç duyulacak diğer belgeler.

Madde 34- Yüklenici tarafından yapılacak kontrol, denetim ve gözetim işlemleri:

Yüklenici hizmetin devamı süresince, Şirket nezdinde görevlendireceği güvenlik görevlilerinin şartnamede belirtilen görevlerini sürekli olarak kontrol ve denetim altında bulunduracaktır. Çalışma saatleri dışında ve tatil günlerinde de bu yükümlülük bir sistem dâhilinde periyodik fakat belirsiz zamanlarda ve günde (gece ve gündüz) en az (1) kez firmaca görevlendirilen yetkili personel tarafından yapılacaktır. 

Denetim ve kontrol sonuçları ve yapılan işlemler “vardiya hizmet defterine” kaydedilip, imza altına alınacak ve idarenin onayına sunulacaktır. 

Madde 35- İdare, yüklenicinin sözleşme ve şartname hükümlerini yerine getirip getirmediğini, güvenlik ekibinin çalışma ve işleyiş durumlarını ve güvenlik ekibince tutulması zorunlu tüm kayıtları, görevlendireceği yetkili personel aracılığıyla her zaman denetlemeye yetkilidir. Yüklenici, idare tarafından bildirilecek aksaklık ve noksanlıkları, tanınacak süre içerisinde düzeltmek ve gidermekle yükümlüdür. Tespit edilen aksaklık ve noksanlıklar için sözleşme ve idari şartnamede belirtilen cezai hükümler saklıdır.

Madde 36– Yüklenicinin diğer sorumlulukları:

a) Yüklenici bu şartname kapsamında belirtilen tüm hizmet, görev ve yükümlülüklerin ifasından, idareye karşı sorumlu olacaktır. 

b) Yüklenici ve çalıştırdığı güvenlik görevlileri; İl Müdürlüğümüz personeline, Müdürlüğümüz dışından değişik nedenlerle Müdürlüğümüze gelen kişilere vereceği her türlü zarar, ziyandan; Ayrıca, üçüncü şahıslar tarafından sözleşme kapsamında belirtilen güvenlik hizmeti sırasında meydana gelebilecek bilumum zarar ve ziyandan da sorumlu olacaktır. 

c) Görev alanı kapsamında bulanan yerde ve görev yapılan süre içinde, yüklenici ve çalıştırdığı güvenlik görevlileri ile diğer şahıslar arasında meydana gelebilecek öldürme, yaralama, darp, taciz, kavga, hakaret ve bu gibi olaylardan doğabilecek bilumum hukuki sorumluluklar da yükleniciye ait olacaktır. 

d) Yüklenici çalıştırdığı personellere, yapacakları görevle ilgili olarak, idare hizmet binasında idarece gösterilen yerde 6 (Altı) ayda bir mutad olarak eğitim verecektir. Verilecek bu eğitim haftalık çalışma saati olan 45 (Kırk beş) saatlik çalışma saatinin içinde verilecektir.

e) Yüklenici yukarıda belirtilen hususlardan doğan bilumum maddi ve manevi zararları da tazmin etmekte yükümlüdür. Yüklenici ve çalışanlarının verdiği zarar dolayısıyla idare herhangibir ödeme yapmak durumunda kalırsa, bu ödemelerin ödeme tarihinden itibaren işleyecek avans faizi ve diğer fer’ileri ile birlikte Yüklenicinin  alacak ve ihale aşamasındaki teminatlarından tahsil edilecektir.  

Madde 37- Koruma ve güvenlik planları:

 Koruma ve Güvenlik Planı Yönetmelik ve Genelge hükümleri çerçevesinde ve aşağıda belirtilen hususlar dikkate alınarak, yüklenici tarafından hazırlanır ve idarenin onayına sunulur:

a) Tesis veya alanların yerleşim planı,

b) Yangınlara karşı alınacak önlemler ve yangın sonrası uygulanacak hareket tarzı,

c) Doğalgaz kaçağı ve yangınına karşı alınacak önlemler ve hareket tarzı,

d) Elektrik kaçağı ve yangınına karşı alınacak önlemler ve hareket tarzı,

e) Hırsızlık eylemlerine karşı alınacak önlemler ve hareket tarzı,

f) Deprem ve doğal afetlerde alınacak önlemler ve hareket tarzı,

g) Sabotajlara karşı alınacak önlemler, sabotaj sonrası eylemcilerin kaçış yollarında alınacak önlemler ve ilgili mercilere verilecek bilgiler,

h) Toplu eylemler karşısında uygulanacak hareket tarzı,

j) Hizmet binası ve alanların cadde, sokak ve diğer yollarla bağlantılarının krokisi,

k) İlgili kurum, kuruluş ve genel kollukla irtibat kurma usulleri.

Son şeklini alan plan, Yönetmelik hükmü uyarınca yasal süresi içinde valiliğe verilecektir. 

Madde 38 - Çalışanların sosyal ve özlük hakları:

a) İş, Sosyal Güvenlik ve diğer ilgili mevzuat uyarınca Yüklenici, istihdam edilen Özel güvenlik Personelinin işvereni olarak kabul edilecek ve mevzuattan doğan bütün borç ve yükümlülükler ile istihdam edilen tüm Personelin özlük, yıllık ücretli izin ve kıdeme ilişkin hakları ile ilgili olarak yürürlükte bulunan tüm Kanun ve bunlara ilişkin Tüzük, Yönetmelik ve Tebliğler ile ihale dokümanında belirlenmiş tüm mali ve sosyal yükümlülükler yüklenici tarafından zamanında ve eksiksiz olarak yerine getirilecektir. Bu konularda Müdürlüğümüzün hiçbir sorumluluğu yoktur. 

b) İstihdam ve tahsis edeceği özel güvenlik personelinin yukarıdaki şartlara sahip ücret ödemelerine ve Kanuni bildirimlerine ilişkin olarak;  SGK bildirgeleri, bunlara ait tahakkuk ve makbuzları ile aylık SGK primleri bordro örneklerinin birer kopyasını İdareye ibraz edilecektir.              

c) Bu işle ilgili olarak 506 sayılı kanunun değişik 83 ncü maddesine istinaden Bakanlar Kurulunca çıkarılan ve 08.04.1989 tarihli,20133 Sayılı Resmi Gazetede yayımlanmış olan Sosyal Sigortalar Kurumu Başkanlığı Sigorta Primlerinin hak edişlerinden mahsup edilmesi ve ödenmesi ile kesin teminatların iadesi hakkında Yönetmelik Hükümleri uygulanır.

d) Çalıştırılacak personelin yemek ve servis ihtiyaçları idari şartnamede ve ihale dokümanında belirtilen şekil ve şartlar altında yüklenici tarafından karşılanacaktır.

Madde 39 - Hüküm bulunmayan haller:

İş bu Şartnamede ve ihale dökümanında hüküm bulunmayan hallerde; ilgili Kanun, Yönetmelik ve Genelge’nin hükümleri uygulanacaktır.

Madde 40- İş bu Teknik Şartname toplam 40 (Kırk ) maddeden ibarettir. 
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